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El6szo



Noha a transznemii emberek az utébbi években egyre inkabb lathatéva valtak, valamint a
munkahelyi egyenléségrdl, a sokszinliségrdl és a befogadast tdmogatd intézkedésekrdl szo16 dis-
kurzusokban is megjelentek, a magyar jogi kornyezetben bekdvetkezett friss valtozas, a nem jogi
elismerésének ellehetetlenitése, a transz emberek szaméra nagyban bearnyékolja ezt a képet. Bér a
kormany a gyakorlatban mar két éve felfliggesztette a nem- és névvéltoztatas iranti kérelmek elbira-
lasat, 2020 majusa Sta torvény rogziti: az anyakonyvi nyilvantartasban a |, szliletési nem” szerepel, és
ez az adat nem megvaltoztathatd. A transz emberekkel szembeni, egyébként is elterjedt hatranyos
megkllonbdztetés igy varhatdan tovabb erésodik a munkaerdpiacon és az életiik més terdletein is.

Mivel a kévetkezé hénapokban, években szamos transznemii ember keriil Ggy a munka-
erdpiacra (akar munkavallaloként, akar munkakerescként), hogy nem fér hozza a neme jogi
elismeréséhez, a jogi értelemben vett nem- és névvaltoztatashoz, vagyis nem tudja elérni, hogy
az iratai tkrozzék az identitdsanak megfelelé nemét és nevét, a transz munkakeresék és munkaval-
lalék kiszolgéltatottabba valnak. A munkaltatoknak és a HR-szakembereknek is tobb tanédcsra van
szliksége ahhoz, hogy befogadé munkahelyet tudjanak létrehozni és mikddtetni. Mert azoknak
a munkaltatdknak, akik szeretnének befogadd kornyezetet létrehozni a transz emberek szamara, a
részben a jogszabalyi, részben a tarsadalmi kornyezetbdl adddd problémakkal is mindenképpen
foglalkozniuk kell. Ennek a kiadvanynak az a célja, hogy segitséget nydjtson ebben.

A TransVisible projekt (www.transvisible.org) célja a transz emberek munkaerépiaci helyze-
tének javitésa. A projektet az Eurdpai Bizottsdg Erasmus+ programja tdmogatja, vezetdje a
Surt Alapitvany (Spanyolorszag), tovébbi résztvevéi az irorszagi Transgender Equality Network
Ireland (TENI), a Hattér Tarsasédg (Magyarorszag), a Bundesverband Trans* (Németorszag) és
a kataldniai Vici Egyetem (Spanyolorszag) nemi és szexudlis sokféleség kutatdcsoportja. Ez a
kiadvany a Hattér Tarsasag munkaja.



|. Sz0szedet



cisznemii: Aki nem transznemd(, vagyis akinek a szlletésekor meghatarozott nemével megegyezik
a nemi identitasa és nemi Onkifejezése.

cisznormativitas / ciszszexizmus / heteronormativitas / heteroszexizmus: Tarsadalmi beren-
dezkedés, normarendszer, amelyben csak az az elfogadott, ha valaki cisznem( és heteroszexudlis;
aki ettdl eltér, az természetellenes, beteg, devians. A hetero- és cisznormativitas ugyanakkor a nemi
Onkifejezés normak altal eldirt forméainak elényben részesitésére is utal, vagyis azon elvarasokra és
kényszerekre, amelyekhez az egyéneknek igazodniuk kell, hogy ,igazi férfiként” vagy ,igazi néként”
érzékeljék vagy fogadjak el Sket. Mindez hozzéjarul a homofdbia és a transzfébia rendszerszintd
fennmaradéaséhoz, valamint a diszkriminacid és gyuldlet-blincselekmények el&fordulédsédhoz is.

dzsender / tarsadalmi nem (angolul: gender): Azok a tarsadalmilag kialakult szerepek, viselkedési
formak, tevékenységek és jellegzetes tulajdonsagok, amelyeket egy adott tarsadalom a nékre és a
férfiakra nézve megfelelének tekint; igy tehét egy tarsadalmi konstrukcio, vagyis béar internalizalhaté,
alapvetéen nem egyéni dontés kérdése: akkor sem lehet téle megszabadulni, ha az egyén nem
fogadja el a ra osztott nemi szerepeket.

dzsendernonkonform: Akinek a nemi megjelenése vagy viselkedése, vagy az, ahogyan ezeket
maésok érzékelik, nem alkalmazkodik a hagyomanyos tarsadalmi elvarasokhoz. (Fontos ugyanakkor
latnunk, hogy ezek az elvarasok az id&k sorén sokat valtoztak.)

elébujas: Az a folyamat, amely sordn egy LMBTQI ember felismeri, elfogadja, majd masokkal is
megosztja, hogy a tobbségitél eltéré a szexudlis irdnyultséga és/vagy a nemi identitésa.

hatranyos megkiildnbéztetés: Nem igazolt eltérd banasmad. Kézvetlen hatranyos megkilonboz-
tetés akkor valésul meg, ha egy személy vagy csoport valamely védett tulajdonséga (igy szexualis
irdnyultsadga vagy nemi identitédsa) miatt egy masik személyhez vagy csoporthoz képest kedvezét-
lenebb elbanasban részesdl, részesllt vagy fog részesulni.

interszex: Aki olyan nemi jellegekkel (kromoszémak, hormonok, kiilsé és belsé nemi szervek, test-
felépités) rendelkezik, amelyek alapjan nem sorolhaté be egyértelmden a ,férfi” vagy ,né" kategd-
ridba. Az interszexualitdsnak szamos kiilonbozé forméja van, és az egészségi dllapotok széles korét
Sleli fel. Az interszex emberek tobbsége néként vagy férfiként hatérozza meg magét, de olyanok is
vannak, akiknek nemi identitasa nem illeszkedik e két kategédriaba.



LMBTQI: A L(eszbikus), M(eleg), B(iszexualis), T(ransznemU), Q(ueer) és I(nterszex) szavakbdl képzett
betliszd; a szexuélis és nemi kisebbségek atfogd megnevezése.

meleg, leszbikus: Egy férfit, aki férfiak irant érez romantikus vagy szexuélis vonzalmat, melegnek
hivunk. A nékhoz vonzodd nékre leggyakrabban a leszbikus szot hasznaljuk, bér vannak olyan nék,
akik magukra szintén a meleg szét hasznaljak.

munkahelyi zaklatas: Az egyenld banasmddrél és az esélyegyenléség elémozditasardl szold 2003.
évi CXXV. torvény meghatérozasa szerint zaklatdsnak mindsul az az emberi méltésagot sérté, szexuélis
vagy egyéb természetli magatartas, amely az érintett személynek a térvény 8. §-aban meghatarozott
védett tulajdonsagaval fligg Ossze, és célja vagy hatasa valamely személlyel szemben megfélemlits,
ellenséges, megalazd, megszégyenité vagy tdmadd kornyezet kialakitésa. A torvényben felsorolt
védett tulajdonsagok kozott szerepel a nem, a nemi identitas és a szexudlis irdnyultsag is.

nem jogi elismerése: Az a folyamat, amelynek soran a személy nevét és a nemével kapcsolatos
adatokat a hivatalos okmanyaiban és az 6sszes allami nyilvantartasban megvaltoztatjdk annak érde-
kében, hogy az tikrézze nemi identitasat. Magyarorszégon ez jelenleg nem lehetséges.

nem kifejezése / nemi 6nkifejezés: Az a mdd, ahogyan egy ember a kilsé megjelenésével és/
vagy viselkedési, 0ltdzkddési, hajviseleti, hangbeli, testi és egyéb kilsé és fizikai jellemzdivel kifejezi
nemi identitasat.

nembinaris: Aki nem alkalmazkodik a nemek kétosztatd (binéris) meghatérozaséhoz, és nem tudja,
vagy nem kivénja sem néként, sem férfiként meghatérozni Gnmagat. Némileg hasonlé fogalom a
dzsenderqueer: egy olyan identitadscimke a transz (Id. transz / transznem() ernyén beldl, ami arra
utal, hogy valakinek a nemi dnmeghatarozasa a néi és férfi kategdridkon kivil esik.

nemi identitas: Minden ember mélyen és egyedi médon megélt tarsadalmi neme. Beletartozik az
egyén személyes testérzete és a tarsadalmi nem egyéb kifejezési eszkbzei, mint példaul az oltozko-
dés, a beszédstilus vagy a gesztusok.

nemi megerdsité beavatkozasok: olyan egészségligyi beavatkozasok, amelyek segitenek egy
transz embernek testét Ugy atalakitani, hogy az jobban tikrozze nemi identitasat; ide tartozik a
hormonkezelés, a szbreltavolitas és az olyan mdtétek, mint az emlé-, méh- vagy hereeltavolitas, a

masztektomia és a genitélis rekonstrukcids mitétek (pénisz és vagina kialakitésa) széles kore.



szexualis iranyultsag: Egy ember azon tulajdonséaga, hogy vele azonos nemd, téle eltéré nem(
vagy barmely nem( személyek irant képes mély érzelmi és/vagy szexudlis vonzalmat érezni. Fontos
megjegyezni, hogy a szexudlis irényultsdg mas, mint a nemi identitas vagy a nem kifejezése. A transz
emberek is lehetnek melegek, leszbikusok, biszexualisok vagy heteroszexuélisok, éppen tgy, mint
a nem transz emberek.

transz / transznemii: Akinek a nemi identitasa és/vagy nemi Onkifejezése eltér a szliletésekor kijelolt
nemétdl. Ernyéfogalom, amely magaban foglalja tobbek kozétt a transzszexudlisokat, a transzveszti-
takat és a nembinaris vagy dzsenderqueer embereket is. Transz férfiaknak azokat nevezzik, akiknek
szlletéskor néi nemet tulajdonitottak, de férfi vagy inkabb férfiidentitasuk van. Transz néknek azokat
nevezzuik, akiknek sziletéskor férfi nemet tulajdonitottak, de néi vagy inkadbb néi identitasuk van.

transzfébia: A homofdbia a homoszexualitassal, illetve az LMBTQI emberekkel szemben érzett
irracionalis félelem vagy ellenszenv; a transzfdbia hasonld jelenségre utal, de kifejezetten a transz-
nem(, illetve a nemi elvarasoknak nem megfelelé emberek vonatkozasaban. A transz- és homofébia
megnyilvanulasi forméaja példaul a nemi identitasok vagy a szexualis irényultsadgon alapulé hatranyos
megkllonbdztetés, marginalizacid, tarsadalmi kirekesztés vagy erészak.

transzszexualis: Az a transznem( ember, aki egyértelmien a szlletésekor szaméra kijelolttel el-
lenkezé nemmel azonosul, és életét ennek megfeleléen kivanja atalakitani. Ez az allapot fliggetlen
attdl, hogy az adott személy milyen jogi nemmel rendelkezik (milyen nemUként van feltlintetve a
papirjaiban), és milyen kezeléseket kivan vagy nem kivan igénybe venni, illetve vett igénybe. Or-
vosias jellege miatt egyre ritkdbban hasznalt, elavult fogalomnak szamit. Helyette inkabb a transz/
transznemd ajanlott, kivéve, ha valaki kifejezetten transzszexudlisként utal magara.

tranzicié: Az a folyamat, amely sorén egy transz ember megvaltoztatja az életét, hogy az jobban
illeszkedjen a nemi identitasdhoz. Magaban foglalhatja a nem jogi elismertetését, a név megvaltoz-
tatésat, a megjelenés vagy a viselkedés megvaltoztatasat, és kilonb6zé nemi megerdsité beavat-
kozasok (hormonkezelés, mUtétek) elvégzését.



Il. Jogszabalyi kérnyezet



Magyarorszagon 2016-ig részletes jogi szabalyozas nélkiil is miikédott a transznemii embe-
rek szamara nemiik jogi elismerése. Ha a megfelel§ egészségligyi szakvélemények becsatolésa
mellett kérvényezték, hogy nemuket és neviket irataikban megvaltoztassak, ez megtortént: nemuik
és nevik megvaltozhatott az anyakonyvi nyilvantartasban, Uj szliletési anyakonyvi kivonatot kaptak,
és ennek megfelel&en Gj személyi okmanyokat igényelhettek.

Az eljarast az anyakdnyvezési feladatok elldtasanak részletes szabalyairdl szol6 429/2017. (XII. 20.)
Kormanyrendelet 7. §-a szabélyozta (kordbban a 32/2014. (V. 19) KIM rendelet 27. §-a), azonban ez
az eljaras szamos fontos kérdésére nem tért ki, igy annak alkalmazasa 2016 &szétdl kezdédden aka-
dozott. A jogszabalyt 2018 méjusa Sta az eljarasban kordbban érintett kézigazgatasi szervek eltéré
moédon értelmezték, és ez hataskéri vitahoz vezetett Budapest Févaros Kormanyhivatala és
az Emberi Eréforrasok Minisztériuma kozott. A jogértelmezési vita miatt a beérkezd kérelmeket a
kozigazgatasi szervek mintegy két éven at egyaltalan nem biraltak el.

Amikor a kérelmek elbirdlasdnak mellézése mar nem volt tovabb tarthatd, mert idékozben birdsagok
dontései rendelkeztek arrdl, hogy bér a jogszabaly megfogalmazéasa nem egyértelmd, a hatésagok-
nak érdemben el kell birdlniuk a kérelmeket, hiszen a nem jogi elismerése a transznemd emberek
alapvetd joga, a kormany 2020 tavaszan mindenféle elSkészités és tarsadalmi vita nélkiil
olyan térvényjavaslatot nyujtott be az Orszaggyiilésnek, amely egyszeriien megtagadija a
transznemii emberek szamara nemiik jogi elismerését. Az Orszaggy(ilés a torvényjavaslatot elfo-
gadta (2020. évi XXX. torvény, 33. §), igy 2020 méjusatdl az anyakonyvi nyilvéntartas a ,nem” helyett
a ,szuletési nemet” tartalmazza, és a torvény rogziti azt is, hogy ez az adat nem megvaltoztathato.

A jogszabalyvéltozas a nemiiket jogilag korabban elismertetd transz emberekre nem vonat-
kozik, igy a munkaerépiacon, illetve a munkahelyeken egyszerre vannak jelen olyan transznemd
emberek, akiknek okményai nemi identitasukat tikrozik és olyanok, akiknek nem. A jogszabaly
a nemi megerdsité beavatkozasok igénybevételét nem korldtozza, a transz emberek tovébbra is
igénybe vehetnek hormonterapiat, illetve m(téti eljarasokat testiik nemi identitasuknak megfeleld
atalakitasara.

A transznemii emberek korabban is a hatranyos megkiilonb6ztetés széles spektrumaval
talalkoztak a munkavallalas, az egészségiigyi ellatas, a lakhatas és az arukhoz és szolgal-
tatasokhoz valé hozzaférés terén. Ez most nyilvanvaléan fokozodik, kiléndsen azok esetében,



akiknek tranzicidja folyamatban van vagy végbement, vagy akik a jovében kezdik el ezt a folyamatot,
és okmanyaik nem a nemi identitasukat tikrozik. Minden olyan esetben, amikor egy transznemdi
embernek igazolnia kell magat (és talan nem is gondolnank, milyen gyakran igazoljuk magunkat
mindannyian mindennapi Ugyintézések soran: egy éallasinterjun, egy bankban, orvosi ellatas igény-
bevétele esetén, egy szerz6dés alairasakor, egy kedvezményes bérlet vagy kedvezményre jogositd
igazolvany felmutatasakor, egy renddri igazoltatas sorén, egy levél atvételekor, vagy akar egy bankkér-
tyas fizetés esetén, illetve munkakori kotelességlink teljesitése soran pl. szerzédéseket alairva), akkor
a megjelenése és a hivatalos iratai kozotti ellentmondas felhivja a figyelmet arra, hogy transznemd,
és ezzel hatranyos megkilonboztetésnek vagy akér verbalis vagy fizikai bantalmazésnak teszi ki.

Ez a jogszabalyi kdrnyezet a transz emberek munkahoz jutasat és munkahelyi helyzetét is
nagyban neheziti: el6bljasra, magyarazkodasra kényszeriti Sket egy allasinterjan; illetve ha tran-
zicidoba kezdenek, Ugy kell a lathatésagot vallalniuk kollégaik, féndkeik elétt, hogy nincs reményik
okmaényaik gyors cseréjére, nemtuk és nevik hivatalos megvéltoztatasara. Emiatt tobben lehetnek
zaklatasnak kitéve.

Az egyenlé banasmodrél és az esélyegyenléség elémozditasardl sz6l6 2003. évi CXXV.
térvény (Ebktv.) a nemi identitas szerinti hatranyos megkilonboztetést és zaklatast is tiltja a fog-
lalkoztatas terlletén. A jogszabaly valamennyi munkaltatéra vonatkozik, figgetlentl attél, hogy
allami vagy magéntulajdonban éll, illetve hogy a munkavégzés milyen jogi keretek kozott (munkavi-
szony, kdzalkalmazotti jogviszony, megbizési szerz&dés stb.) folyik. A torvény alapjan a munkaltatd
nem tagadhatja meg egy jelentkezd felvételét annak nemi identitasa miatt, és a munkavallalot nem
érheti emiatt hatrany az elémeneteli rendszer, a képzéshez vald hozzéférés, a bérezés vagy egyéb
juttatasok terdletén sem.

Az Ebktv. rendelkezéseinek megfeleléen az egyenlé bansamod kovetelménye megsértésének mi-
n&sul tobbek kozott a kézvetlen hatranyos megkiilénboéztetés, a zaklatas és a megtorlas is.

K&zvetlen hatranyos megkiilénbéztetésnek az olyan rendelkezést tekintjik, amely eredménye-
ként valaki a torvényben foglalt, valés vagy vélt an. védett (a torvényben felsorolt) tulajdonsaga miatt
részesul kedvezétlenebb banasmddban, mint amilyenben més, dsszehasonlithatd helyzetben 1évé
személy részestl, részeslilt, vagy részesllne. Kdzvetlen hatranyos megkilonboztetésnek tekinthet-
juk az olyan esetet, amikor valakit kizarélag a nemi identitasa miatt utasitanak el egy munkafelvételi



eljarasban, anélkil, hogy megvizsgélnak, hogy rendelkezik-e pozicié betoltéséhez sziikséges képe-
sitéssel vagy készségekkel.

A torvény szerint zaklatasnak mindsil az az emberi méltésagot sérté, szexualis vagy egyéb termé-
szetl magatartas, amely az érintett személy védett tulajdonsagaval fligg Gssze, és célja vagy hatasa
valamely személlyel szemben megfélemlité, ellenséges, megalazd, megszégyenité vagy tdmadd
kornyezet kialakitasa. Ha egy munkahelyen egy transznem( munkatars jelenlétében (vagy akéar online
beszélgetésekben) a kollégék folyamatosan gunyolddd, sérté megjegyzéseket tesznek, a nemével,
nemi identitésaval kapcsolatos vicceket mesélnek, utaldsokat tesznek kollégéjuk nemi identitasara,
és ez ellen a munkahelyi vezetd sem |ép fel, zaklatasrdl beszélhetlink. A munkatéarsak altal elkovetett
zaklatas és transzfob [égkor ellen a munkaltaténak kételessége fellépni, ennek elmulasztasa esetén
a munkaltaté is felelésségre vonhaté.

Megtorlasnak mindsil az a magatartas, amely az egyenlé bandsmaéd kévetelményének megsérté-
se miatt kifogést emeld, eljarast indité vagy az eljarasban kézremiikddsé személlyel szemben ezzel
Osszefliggésben jogsérelmet okoz, jogsérelem okozaséra iranyul vagy azzal fenyeget. Abban az
esetben, ha pl. egy munkavéllalé panaszt tesz amiatt, hogy &t munkahelyén hatranyos megkuilon-
boztetés vagy zaklatés éri, majd ezt kovetben athelyezik egy rosszabb beosztésba vagy kimarad a
prémiumbdl, megtorlasrél beszélhetlink. Megtorlas az is, ha a példankban szereplé munkavallalé
mellett tanlskodo kollégét az eljarast kovetéen hasonld hatranyok érik az adott munkahelyen.

Az EU éltalanos adatvédelmi rendelete (GDPR) és az az informacids 6nrendelkezési jogrdl és az
informacidszabadsagrél szold 2011. évi CXII. torvény a személyes adatok kezelését szigort feltéte-
lekhez koti, kilonos kortltekintéssel kell eljarni az érzékeny, un. kilonleges adatok kezelése soran.
A Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatdsag allasfoglalésa (alapvetd jogok biztosanak
AJB-883/2016. sz. jelentése) szerint ilyen klilénleges adatnak mindsiil a nem megvaltoztatasa,
mivel az Osszefliggésbe hozhatd az érintett egészségi allapotaval. A jogosulatlan adatkezelés, az
adatok biztonsagat szolgéld intézkedés elmulasztasa blincselekmény (2012. évi C. torvény a Blintetd
Torvénykonyvrdl (Btk.), 219. §), emelett komoly adatvédelmi birsag kiszabasaval jarhat.

Ajogsérelem esetén igénybe vehetd eljarasokrol ebben a kiadvanyunkban irunk bévebben:
.Barmi lehet beldle?” Az LMBTQI emberek foglalkoztatési és munkahelyi hatranyos meg-
kiilbnbéztetése. Hattér Tarsaség, 2016, 49-54. oldal. hatter.hu/kiadvanyaink/barmilehet



1. Miért és hogyan miikodtessiink
transzbefogadé munkahelyet



A homofdb és transzféb munkahelyi kornyezet sok esetben okozza a leszbikus, meleg és biszexualis
munkavallalék rejtézkodését, am a tranzicioba kezd6 transznemii emberek esetében az el6-
bujas nem déntés kérdése: ha nemi identitasuknak megfelelen szeretnének élni, annak masok
szémara is egyértelmd jelei lesznek, hiszen megvéltozik a kiilsé megjelenésik, és fontos szamukra,
hogy megvéltozzon a nevik is.

Vannak olyan munkaltatok, amelyek igyekeznek nem diszkriminalni, de sok esetben mégsem latnak
ré arra, ha a transz emberek a munkatérsaik vagy feletteseik részérél transzféb viselkedést tapasz-
talnak. Sok munkaltaténal nincs a nemi identitast is nevesité esélyegyenléségi terv vagy diszkrimi-
nacié-ellenes szabalyzat. Ritka, hogy a téménak intézményi felelse van, és jellemzéen hidnyzik a
zaklatésos incidensek kivizsgélasara és szankcionéléséra vonatkozo eljarasrend is.

Nagyon kevés munkahelyen szerveznek LMBTQI témaju érzékenyitd / soksziniiségi foglalkoza-
sokat, képzéseket a munkatérsak szédmara, és gyakran ezek is épp csak érintélegesen térnek ki a
transz munkavallaldkra; LMBTQI munkavéllaléi csoport is alig néhany munkaltaténal mikadik, féleg
LMB tagokkal és tAmogatdikkal.

Bar a HR-munkatérsak nagy része egyetért azzal, hogy a transznem( munkavallalok nemi identitasat
tiszteletben kell tartani (figgetlendl attél, hogy nemiket hivatalosan megvaltoztatték-e), ezek az
egyenldséget tamogat6 attitlidék a gyakorlatban nehezen érvényesiilnek. Kevés munkaadé-
nal tartjak tiszteletben a transznem( munkavallalok nemi identitasat az oltozkodési eldirdsok vagy
a mosdodhasznalat tekintetében. A legtobb munkahelyen, ha van is munkahelyi esélyegyenléségi
terv vagy program, azt a munkavallalok jelentds része nem ismeri; az érintett munkaltatok , letudjak”
ezt a feladatot, de nem sok energiat forditanak arra, hogy ezek a dokumentumok és irdnyelvek va-
I6ban ismertek legyenek a munkavaéllaloik el&tt. A munkaltatdk nagy része nem all ki nyilvanosan
az LMBTQI emberek esélyegyenl&sége mellett, vagy nem foglalkozik az LMBTQI csoporton bell
a transznem( munkavallalék sajatos helyzetével.

A jelenlegi jogszabalyi kornyezetben pedig sok esetben kilondsen tanacstalanok a munkahelyi
vezetdk és a HR-munkatérsak az adatkezelésre, a névhasznalatra és az adatvédelemre vonat-
kozé kérdésekkel kapcsolatban.



A sokszinlséget tdmogatd munkahelyi politikék, szabélyzatok és munkahelyi kornyezet eredménye
az erésebb elkételezédés, a jobb munkahelyi kapcsolatok, a nagyobb elégedettség és a
munkavallalék jobb (mentalis) egészségi allapota. Szamos kutatéds mutatja, hogy a munkahelyi
elégedettség és elkotelezettség magasabb termelékenységet, kevesebb hidnyzast és kisebb fluk-
tuaciot eredményez.

Az LMBTQI-barat munkahelyek altaldban is segitik az ott dolgozdk dnelfogadasat. Az LMBTQI
emberek el6bujasuk utan tisztdbban latjak maguk elétt a karrierjikkel kapcsolatos iranyokat, és
magabiztosabbé valnak. Sajat tapasztalatuk azzal a hozadékkal jar, hogy felkésziiltebben néznek
szembe a nehézségekkel, illetve jobban megértik és megértetik masok nehézségeit is.

Ha elfogadd, befogadd munkahelyi légkort teremtink, azzal segitjik a transznemi munkavéllalok
elébujasét is. Az elébujas pedig visszahat a munkahelyi kultarara. A munkatéarsak viselkedése
megvaltozik, amikor megtudjék, hogy van kozttk nyiltan transznemd ember. Felhagynak a , buzizés-
sal”, és taldn més kisebbségi csoportokkal kapcsolatos attitlidjeik is dtalakulnak.

Azok a munkaltatok, akik kifelé is egyértelmUen kinyilvanitjak LMBTQI-befogadd voltukat, ver-
senyeldnybe keriilnek. Tobb tehetséges munkavallald jelentkezik hozzajuk kifejezetten azért, mert
egy ilyen munkahelyen biztonségban érezheti magat, és az energidjat az aggddas és a rejtézkodés
helyett a munkajara tudja forditani.

Ha az LMBTQI emberek tekintetében befogadd munkahelyi kornyezetet teremtiink, akkor minden
mas munkavallalé is baratsagosabb munkaltatoként tekint rank. A munkahelyi kultira valtozésa
azt hozza magaval, hogy mas hatranyos helyzet(i csoportokhoz tartozé munkavallaldk is batrabban
jelentkeznek hozzank dolgozni, és az elfogadd, befogadd munkahelyi kézegnek nagyobb a meg-
tarto ereje is.

Az LMBTQI emberek munkahelyi befogadasat segité 1épésekrdl itt irunk bévebben: Miért
és hogyan teremtsiink LMBTQI-befogadé munkahelyeket? Hattér Tarsasdg—Munkaltatok
Esélyegyenl&ségi Féruma, 2019. hatter.hu/kiadvanyaink/munkahelyi-utmutato






IV. Gyakorlati Iépések



Bér a jogszabalyok minden munkaltatd szaméra el&irjak az egyenlé banasmaod kovetelményének
megtartasat, a véllalat hitelességét, a munkavallalok tajékozddasat és az eljarasok kiszamithatdsa-
gét nagyban segiti, ha a véllalat esélyegyenl&ségi vagy antidiszkriminacids szabalyzatot, irdnyelvet
fogad el.

A szabdlyozas alapelvei:
» mindenki egyenl&sége;
» abefogadd munkahelyi kultira elésegitése;
» mindenki kilonbozéségének tisztelete és értékelése;
» ahéatranyos megkllonboztetés, a zaklatas és a megtorlas megfelels kezelése illetve megeldzése;
» amunkahelyi és a partnerekkel valo j6 kapcsolatok elésegitése.

A szabélyzat nevesitetten emlitse a nemi identitason, illetve transznemdségen alapuld hatranyos
megkulonboztetés és zaklatas tilalmat.

Biztositani kell, hogy a szabélyzat |étezésérd| valamennyi munkavallalé értesdljon.

Atransznem( emberek esetében nemcsak a munkahelyi biztonsag és elfogadés, hanem a munka-
nélkiliség is kilondsen fontos probléma; ennek megfeleléen nemcsak a munkatérsak érzékenyitése,
hanem a munkahoz jutés, az esélyegyenloség felvételi folyamat soran térténé biztositasa is
kilonosen nagy jelentéséggel bir.

Kutatasi eredmények mutatjak, hogy a transznem( emberek Magyarorszagon mar eddig is erésen
ki voltak téve a munkahelyi diszkriminacidnak és elutasitasnak, még LMB térsaiknal is jobban. Mind
a tartés munkanélkiliség, mind a munkahelyi hatranyos megkulonboztetés kétszer akkora valo-
szinlséggel sUjtja a transz embereket, mint a nem transznemd LMB személyeket. A transz emberek
munkaerdpiaci tapasztalataival kapcsolatos magyar kutatasokrél itt olvashat bévebben: A kirekesztés
arcai. A transz emberek foglalkoztatési és munkahelyi hatranyos megkulénbéztetése. Hattér Tarsasag,
2017. hatter.hu/kiadvanyaink/kirekesztesarcai)



A rossz tapasztalatok és a diszkriminaciotdl vald félelem sok transz munkavallalé szamara jelent gatat
a munkaerdpiacra vald belépéskor. Ezért bizalmuk elnyeréséhez 6nmagaban nem elég egy allashirde-
tésbe belefogalmazni, hogy LMBTQI-barat munkahelyrél van szé: fontos, hogy egy transz jelentkezd
érezze, hogy a befogadas nem csupan Ures szavakat és szines matricékat, hanem valéban komoly
elkotelezettséget és aktiv Iépéseket takar. A befogadd attitlidot megmutathatjuk weboldalunkon:
kézolhetiink fotdt és néhény mondatot az adott munkahelyen egy transznem(iségérdl dnként beszélé
transz munkavéllalotdl, vagy akar videdt egy munkahelyi érzékenyité tréning megfelel részletérdl.

A transz munkavallaloknak jogukban all eldonteni, hogy akarnak-e beszélni nemi identitasukrél és
nemi onkifejezéstikrd|, vagy ezt az informéaciot nem akarjék masokkal megosztani. Minden transz
munkavallalé maga dontheti el, hogy mikor, kivel és mennyi informaciot oszt meg ezzel kapcsolat-
ban. A transz munkavallaldk transznem statuszardl (pl. a szlletéskor meghatarozott nemukrdl, a
szUletéskor adott nevikrdl) szdl6 informacid bizalmas informacionak minésul. A menedzsment, a
HR-személyzet vagy a munkatérsak nem oszthatnak meg masokkal informaciét egy munkavallalé
transz statuszarél. Az ilyen személyes vagy bizalmas informacio csak a transznem( munkavallalé
kifejezett beleegyezésével megoszthatd. Aki a foglalkozasanél fogva tudomasara jutott magantitkot
alapos ok nélkul felfedi, blincselekményt kovet el (Btk. 223. §).

Biztositsuk a munkavallalé jogat ahhoz, hogy vallalatunknal a nemi identitasanak megfeleld
nevet hasznaljon. Egyes okiratokban, illetve nyilvantartédsokban erre csak akkor van lehetéség,
ha a névvaltoztatas a személyazonositd okmanyokban is megtortént, ilyenek pl. a szerz8dések,
kifizetésekkel, jarulékokkal kapcsolatos okiratok. Semmilyen jogszabaly nem irja azonban el6, hogy
a munkavallalot hogyan szdlitsék a munkatarsai, milyen felhasznalénevet vagy email cimet kapjon,
milyen név szerepeljen a névjegy- vagy belépdkartyajan, hogyan hivatkozzanak ré a mindenki altal
lathatd helyen kifliggesztett iratokon (példaul beosztésban); ezek a nem jogi elismerése nélkil is
megvaltoztathatdak.

A tranzicié elején tisztazzuk a transz munkatérssal, hogy mely esetekben hasznalhatja vélasztott
nevét, és mely esetekben van szlikség hivatalos nevének feltiintetésére (is). Vannak olyan transz
emberek, akik utdbbi esetben is szeretnék, ha az iratok valasztott neviket is tartalmaznak. Annak



nincs jogszabalyi akadélya, hogy a hivatalos név mellett — megfeleléen megjeldlve, pl. “vélasztott
név” —mas név is szerepeljen egy okiraton. A vélasztott név szerepeltetésével a munkaltatd azt
kommunikalja, hogy tiszteletben tartja a munkavallalé nemi identitasat, és a hivatalos név szerepel-
tetésére csak a kilsé kortilmények miatt van sziikség. Vannak azonban olyan transz emberek is, akik
ezt nem tartjak fontosnak, vagy kifejezetten szeretnék elkerilni nagy szamu olyan okirat létrejottét,
amelybdl transz statuszuk egyértelmGen kiderUl. Ezért mindenképp tisztazzuk az érintettel, hogy 6
melyik megoldast preferélja.

A névhasznélat szabadsédgéhoz az is hozzatartozik, hogy az érintettre a kdrnyezete is a vélasztott neve
szerint hivatkozzon. Ha valaki szandékosan és kovetkezetesen elutasitja, hogy tiszteletben tartsa a
munkavallalé nemi identitasat (példaul szandékosan nem a nemi identitdsanak megfelelé nevet
vagy megszolitast hasznélja), az zaklatasnak mindsilhet. Errdl téjékoztassuk a munkavéllalokat, és
oktassuk Sket arra, hogy ha valaki nem biztos abban, hogy egy tranziciéban levé munkatarsa milyen
megszolitast valaszt, udvariasan kérdezze meg &t errdl.

Fontos, hogy véllalatunk a munkavallalé kérésére a leheté leghamarabb megvaltoztassa a nyil-
vantartasokban szerepl6 nevét és/vagy nemét, figyelembe véve ugyanakkor a fent méar emlitett
jogszabalyi el6irdsokat is. Biztositsuk, hogy a tranzicidban levé munkavallalé munkahelyi fényképét
is a lehetd leghamarabb kicseréljik, hogy az megfeleljen nemi identitasanak és nemi onkifejezésé-
nek. Biztositsuk azt is, hogy ha egy Uj vagy tranzicidban levé munkavallalénknak kérdései vannak a
munkahelyi nyilvantartasokkal vagy azonosité dokumentumokkal kapcsolatban, a vonatkozd sza-
balyzatokban kijelolt munkatérsunkhoz fordulhasson.

A transz emberek érzékeny adatait védeni igyekvé munkéltaténak a megfelels adatkezelést jol
atgondolt stratégia alkalmazéasaval kell megvaldsitania. Fontos, hogy ezt az altaldnos munkahelyi
adatvédelmi szabalyzat is tdmogassa, de mas lépésekre is sziikség van, hiszen minden adatkezeld
munkatarsnak at kell latnia az 6sszes felmeriilG relevans, gyakorlati kérdést a munkéja soréan. A
megfeleld szabalyzatok, eljarasrendek kidolgozasaba fontos bevonni olyan személyt is, aki pontosan
érti és atlatja a felmerdlé kérdések jogi hatterét.



Az adatvédelem egyik legfontosabb alapelve, hogy a személyes adatokhoz, és kilondsen az érzé-
keny adatokhoz csak olyan személyek férjenek hozz3, akik szdmara ez elengedhetetlen. Egy a val-
lalathoz Ujonnan belépd, nemét kordbban jogilag is elismertetd transz ember esetén elképzelhetd,
hogy egyaltaldan nem derdl ki a tény, hogy transznem(, bér lehet, hogy egyes iratai (bizonyitvanyai,
referencidi) kordbbi nevére szdélnak, ezek bizalmas kezelésére tgyelni kell.

Adatvédelmi szempontbdl nagyobb nehézséget jelent, ha egy munkavallald a véllalatnél kezd bele
tranzicidba, és egy ponton hivatalosan is megvaltozik a neme és a neve. llyenkor a korabban kelet-
kezett iratokban az adatvaltozast nem kell dtvezetni, de biztositani kell, hogy ezekhez az iratokhoz,
illetve az elektronikus nyilvantartasokban térolt torténeti adatokhoz csak az arra valéban jogosultak
férjenek hozza. Nem elfogadhaté az a gyakorlat, hogy a munkatigyi nyilvéntartas torzsadatai kényelmi
okokbdl az érintett jelenlegi és kordbbi nevét is tartalmazzak.

Alegnagyobb nehézséget az jelenti, ha a munkavallalé mas nevet hasznél, de az okmaényai ezt még
nem tukrozik. Ez a 2020 méjusi torvény hatélybalépése Sta egyre elterjedtebb helyzet lesz, hiszen
az okmanyok megvaltoztatasara jelenleg nincs jogi lehetéség. llyen esetekben sziikséges lehet a
munkalgyi nyilvantartasokban, szerzédésekben mind a hivatalos nevet, mind a munkavéllalé éltal
hasznalt nevet szerepeltetni, és kifejezeten felhivni az ezen iratokhoz hozzaféré munkatérsak figyel-
mét, hogy ezen adatokat kezeljék bizalmasan.

Biztositsuk, hogy a munkavallalék a nemi identitasuknak megfeleld, szamukra biztonsagos
mosdoékat hasznalhassak. Vagyis: a transznem( nék hasznélhassak a néi, a transznem férfiak
pedig a férfi WC-t. Amennyiben erre megvan a megfelel infrastruktira (megfelelé szamui mosdd
all rendelkezésre), érdemes nemsemleges mosddkat is kijeldIni, amelyeket barmely munkavallalé
akarmilyen okbdl hasznélhat, &m ez senki szamara se legyen kotelezd. A transznem( munkavallalé
maga donthesse el, hogy szamara melyik lehetéség a megfeleld és biztonsédgos. A hatalyos épitéstigyi
és munkavédelmi jogszabalyok (253/1997. (XII. 20.) Korm. rendelet az orszdgos telepulésrendezési
és épitési kovetelményekrdl, 99. §; 3/2002. (II. 8.) SZCSM-EUM egylttes rendelet a munkahelyek
munkavédelmi kovetelményeinek minimalis szintjérdl, 19. §) ugyan bizonyos létszém felett elSirjak
kilon néi és férfi mosdd létesitését, annak azonban nincs akadélya, hogy a néi és férfi mosdok mellett
nemsemleges mosdd is kialakitasra kerdljon. Ha az infrastruktira a nemsemleges mosdé kijelolésére
jelenleg nem alkalmas, a felUjitas vagy Uj épulet épitése vagy kivalasztasa sorén a nemsemleges
mosdo kialakitasanak lehetéségére is legylink tekintettel.



Biztositsuk, hogy minden munkavallalénak joga legyen a nemi identitasanak megfelel6 61t6z6
hasznalatahoz. Barmely munkavéllalénak akarmely okbdl biztosithatd mas, alternativ Sltoz8helyiség.
Ha erre transz munkavallalonak van sziiksége, azt Ugy biztositsuk, hogy lehetésége legyen bizalma-

san kezelni transz statuszat.

A mosdo- és oltézéhasznalat soran kilonds kordltekintéssel kell eljarni, mivel az nem csak a transz
munkavallalok, de a tobbi munkatérs maganszférajat is érinti. Amennyiben egy munkatars a véllalat-
nal dolgzova kezd bele a tranzicidba, tisztazni kell vele, hogy mikortél kivanja a nemi identitasanak
megfelelé mosddt, illetve 61t6z6t hasznélni, és errdl a helyiségek tébbi hasznaldjat is tajékoztatni
kell. Amennyiben a munkatéarsak ellenérzéseket fogalmaznak meg a transz személlyel kéz6s mosdo-
vagy 6ltéz8hasznélat kapcsan, beszélgessiink el velik, értsik meg ellenérzésik forrasét, tisztazzuk
az esetleges félreértéseket, oszlassuk el az irredlis félelmeket. Biztositsuk a munkatérsakat, hogy
amennyiben barmilyen visszaélést tapasztalnak a mosdé- és 6ltdzéhasznélat soréan, azt megfeleléen
ki fogjuk vizsgalni. Ezen a beszélgetésen a transz munkatars lehetéleg ne vegyen részt, mert komoly
indulatok kerUlhetnek a felszinre. Amennyiben nem sikerll kezelni az ellenérzéseket, érdemes kiilsé
szakembert, mediatort bevonni. Fontos ugyanakkor tisztdban lenni vele, hogy a transz munkavallalé
nem kényszerithetd a tobbiektd| elkilonitett mosdé illetve 01t6z8 hasznélatéra, ez az Ebktv. jogellenes
elkilonitést tiltd rendelkezésébe Utkozik, és igy jogellenes.

Biztositsuk, hogy a transznemii és dzsender-nonkonform munkavallaléknak jogukban alljon
ugy alkalmazkodhni a vallalat ruhaviseletre vonatkozé szabalyaihoz, hogy az megfeleljen nemi
identitasuknak és nemi énkifejezésiiknek. A ruhaviseletre vonatkozo szabélyzat ne tartalmazzon
eltéré szabalyokat nékre és férfiakra. Ahogyan az altalunk készitett kutatasokbdl, interjukbdl kide-
rdl, a transz munkavéllaloknak a tranziciotdl, illetve nemik jogi elismerésétdl fliggetlendl is sulyos
problémat okoz, hogy milyen sziikre szabottak Magyarorszagon a nem kifejezésével, illetve a nemi
Onkifejezéssel kapcsolatos elvarasok. A nemi onkifejezés azt a mddot jeldli, ahogyan egy ember a
kilsé megjelenésével és/vagy viselkedési, oltozkodési, hajviseleti, hangbeli, testi és egyéb kdilsé és
fizikai jellemzdivel kifejezi nemi identitasat. Nincs tehat kozvetlen |, atfedésben” a transznemiséggel,
mégis, ha valakinek a nemi 6nkifejezése a tarsadalomban észrevehetd, annak az az oka, hogy az illeté
hatérokat |ép at: a nék és férfiak szdmara eltérd, szigord viselkedési és dltdzkddési elvarasok hatarait



— akércsak a transz, illetve dzsendernonkonform emberek. Formaruha viselésének el8irdsa esetén

esetén biztositsuk, hogy a formaruha erds nemi jegyektdl mentes véltozatban is elérhetd legyen.

A transz emberek egy része nemi megerdsité beavatkozasokat vesz igénybe annak érdekében, hogy
testlk jobban illeszkedjen nemi identitdsukhoz. Vannak transz emberek, akik valamennyi elérheté
beavatkozast igénybe veszik, de olyanok is, akik csak bizonyosakat, vagy egyet sem. Ennek hatte-
rében a személyes preferencia mellett a beavatkozasok hozzaférhetdsége és koltsége is szerepet
jatszik, Magyarorszagon a m(téti beavatkozéasokat a tarsadalombiztosités csak a koltségek 10%-a
erejéig tamogatja.

A beavatkozésok egy része egyszeri (m(tétek), mig masokhoz (hormonterapia) rendszeres orvosi vizs-
gélatokra van sztkség. Mivel a nemi megerdsité beavatkozasok elvégzése a transz emberek szdmara
az alapvetd egészségligyi ellatas része, az ehhez kapcsolédd betegszabadsagot, a vizsgalatokon
valé megjelenést a vallalatnak ugyanugy kell kezelnie, mint mas alapveté egészségiigyi el-
latasok esetén. Amennyiben a munkaltatd béren kivili juttatasként kiegészitd egészségbiztositast
biztosit, érdemes olyan biztositast valasztani, amely nem zérja ki a nemi megerdsité beavatkozasok
finanszirozasat.

Biztositsuk, hogy a munkavallalokat (felvételik, elémeneteliik biztositasa és elbocsatasuk tekintetében
is) tilos hatranyosan megkiilénbéztetni nemi identitasuk vagy vélt nemi identitasuk alapjan.
Tilos a megtorlas is: az a magatartas, amely az egyenlé banasmad kovetelményének megsértése
miatt kifogast emeld, eljarast inditd vagy az eljarasban kézrem(ikods személlyel szemben ezzel
Osszefliggésben jogsérelmet okoz, jogsérelem okozésara irdnyul vagy azzal fenyeget. A vallalat
kotelezze el magéat amellett, hogy biztonsagos munkahelyi kdrnyezetet biztosit a transznem( és
dzsender-nonkonform munkavéllaloknak. Biztositsuk, hogy a hatranyos megkilonboztetés-, zakla-
tas- vagy erészak-incidenseket azonnal és hatékonyan kivizsgaljuk, biztositva a megfelels korrekcios
lépéseket és a megfeleld eszkdzoket a munkavallalok széméra. Erdemes kiilon szabalyzatot elfogadni
a hatranyos megkulonboztetéssel, illetve zaklatassal kapcsolatos panaszok kezelésére, amely kitér a
panaszok fogadaséra, megfelels nyilvantartasba vételére, a vizsgalat lefolytatédsénak, az érintettek
és tanuk meghallgatasanak menetére, az alkalmazhatd szankcidkra és a fellebbezés lehetéségére.



A transz emberek és a munkatarsak megfeleld tajékoztatasa és felkészitése, illetve a kiszamithatd-
sag érdekében fogadjunk el a tranziciéra vonatkozé szabalyzatot. A szabélyzat rogzitse, hogy
a transz munkavéllaléink a menedzsment és a HR-munkatérsak tdmogatasat élvezik. A HR minden
érintett munkavallaléval egyénileg dolgozzon a sikeres munkahelyi tranzicién, biztositva a munka-
vallalok egyéni igényeinek, helyzetének figyelembevételét. Ebbe a munkaba bevonhatunk kilsé
szakembereket, illetve megkereshetiink mas, relevans tapasztalattal bird munkaltatdkat is.

Hatérozzuk meg szervezeti struktdranknak megfeleléen, hogy ki a felelés a tranzicidban levé munka-
vallalé segitéséért; mit varhat a tranzicioban levé munkavallalé a menedzsmenttdl; mit var a menedzs-
ment a munkavallaloktdl; mi az ltaldnos eljarésrend az adatvaltozasok atvezetésére, a névhasznalatra,

a mosdé- és dltéz8hasznélatra, a munkatarsak és / vagy partnerek, lgyfelek értesitésére.
A MUNKAHELYI TRANZICIOT MEGELGZO LEPESEK

1. Az érintett transz munkavallalé [épjen kapcsolatba az éltala kivalasztott, illetve ezzel megbizott
HR-munkatarssal.

2. Biztositsuk, hogy a munkavéllalé részletesen ismeri a véllalat transznemUekre vonatkozo szabaly-
zatat, biztositsunk lehetéséget a szabélyzat atbeszélésére, a kérdések feltételére.

3. Haatranzicidba lépé munkavallalé elsd lépésként nem a kdzvetlen feletteséhez fordult, kerdljon
sor talalkozodra kozte és a felettese kozott, hogy a felettese biztosan tudjon a tranziciérél. Fontos
ugyanakkor, hogy a kdzvetlen felettesnél magasabb beosztasban dolgozé menedzsmentnek,
vezetdségnek is tudnia kell a tervezett tranziciérdl, hogy a vezeték ki tudjék fejezni tamogatasukat,
amikor a tranziciérél a munkavallald kézvetlen munkatérsai is tudomast szereznek.

4. Ha véllalatunknal mikodik LMBTQI csoport, a megbeszélésbe hasznos bevonni ennek képvi-
seléjét is.

5. Készitstink munkahelyi tranzicids tervet! Ez mindenképpen térjen ki a kdvetkezdkre:

i. A hivatalos, formélis tranzicié idépontja. Ez az az idépont, amikor a munkavallalé megval-
toztatja nemi dnkifejezését, nevét és megszolitasat. Ekkor kezdheti el a nemi identitasanak
megfelelé mosdd és 6lt6zé hasznélatét is. Errél a munkavallalé maga jogosult dontést hozni.

ii. Hogyan és milyen formaban értestilnek a munkavallalé kézvetlen munkatérsai a tranziciérdl.

iii. SzlUkséguk van-e a munkatérsaknak képzésre.

iv. Milyen véltozésokat kell bevezetni a munkavallalé nyilvantartott adataiba, és mikor.



V.

Vi.

Az elére Utemezett orvosi kezelések idépontjai, ha vannak ilyenek.
A névvéltoztatasra valé felkészilés: adatvaltozas, fényképek cseréje, emailcim cseréje, hogy
ezek egyszerre léphessenek életbe.

A MUNKATARSAK ERTESITESE, FELKESZITESE

Szervezziink taldlkozét, amelyen jelen van legaldbb az érintett munkavallalé kézvetlen felettese

és a munkavéllald kdzvetlen munkatérsai. A transz munkavallalé maga dontse el, hogy a talal-

kozdn jelen szeretne lenni vagy sem. Ha a transz munkavallalé ezt hasznosnak gondolja, ki lehet

osztani egy transznemUségrél szolé irdsos tajékoztatd anyagot, brosurét is a megbeszélés soran.

A munkavallalé csapatanak vezetdje jelentse be a tranzicidt (lehetdleg mas, magasabb szintd

vezetdk jelenlétében).

Vi.

Vil.

Hangsulyozza, hogy a munkavallalé fontos szerepet jatszik a vaéllalat életében, és hogy a
Ismertesse a vallalat relevans hatranyos megkulonboztetés és zaklatés elleni szabalyzatat!
Jelezze, hogy a munkavéllalé a nemi identitdséanak megfeleléen fog megjelenni, és ezt min-
denkinek tiszteletben kell tartanial A munkahelyi vezetd informalja a munkatarsakat a tran-
zicidban levé munkavallald nevérdl és megszolitasardl is!

Ezentdl hasznaljunk ezt a nevet és megszolitast minden kommunikacidban: irdsban és széban,
formadlis és informalis kdrnyezetben is!

Hangsulyozzuk, hogy a tranziciéval a munkahely nem véltozik, és mindennek Ugy kell foly-
tatddnia tovabbra is, mint eddig!

Biztositsuk, hogy mindenki feltehesse a kérdéseit! Ha valamire a vezeté nem tud vélaszolni,
irényitsa a kérdést a megfelel6 HR-munkatérsakhoz!

Ha képzést szervezlink a munkatarsak szamara, ezen a megbeszélésen hirdessuk ki az idé-
pontjat! Ha lehetséges, a képzés elézze meg a hivatalos munkahelyi tranziciét!

A MUNKAVALLALO HIVATALOS MUNKAHELY!I TRANZICIOJANAK ELSO NAPJA

A munkavéllalé kozvetlen felettese biztositsa, hogy minden el van készitve:

1.

elkészult a munkavéllalé j kitlizéje vagy belépdkartydja és fényképe, ha ez sziikséges;

2. minden munkaval kapcsolatos dokumentacidban végbement a név és a nem cseréje.



A transz emberek munkahelyi befogadasahoz elengedhetetlen, hogy valamennyi érintett ren-
delkezzen a megfelel6 tudassal és készségekkel, a szikséges ismeretek kore, illetve mélysége
azonban az egyes munkakdrokben eltéré lehet. A legfontosabb informacidkkal (a véllalat elkotele-
zettsége a befogadd munkahelyi kdrnyezet megteremtése mellett, a diszkriminaciot és zaklatast
tiltd szabalyzatok léte és elérhetésége, az egyenléséggel és befogadassal foglalkozd munkatérs(ak)
elérhetésége) minden munkavéllaloval meg kell ismertetni, fliggetlenll attdl, hogy a cégnél dol-
gozik-e transz munkatérs. Emellett érdemes lehet atfogd munkahelyi esélyegyenléségi képzéseket
tartani, amelyben a transz emberek vonatkozasaban az alabbi témaknak mindenképpen érdemes
figyelmet szentelni:

» atransznem(ség fogalma, transz identitasok, a szexudlis irdnyultség és nemi identitas elkilo-

nitése;

» atranszfébia jelensége, hatésa a transz emberek életére, munkahelyi beilleszkedésére;

» anemek kétosztatu (binaris) rendszere és a merev nemi szerepelvarasok karos hatésai;

» atranzicid folyamata;

» atranzicidra vonatkozo vallalati szabélyzatok és iranyelvek, a tranzicié soran elérhetd tdmogatas;

Emellett killondsen fontos a személyes adatokat kezeld, valamint a sokszinliségért és inklizidért,
illetve a fenntarthaté fejlédésért felelés HR-munkatarsak specifikus képzése az adatkezelés, a mun-
katarsak, partnerek és Ugyfelek felkészitése, a zaklatasrél sz6l6 panaszok kezelése, a tranzicid soran
kialakuld konfliktushelyzetek kezelése, az egyenld banasmddot tdmogatd, a hatranyos megkilon-
boztetést és a munkahelyi zaklatast szankcionald jogszabalyok terén.

A legtobb véllalatnél legnagyobb igyekezetik ellenére sincs meg az a belsé szakértelem, amely a
transz emberek befogadasét segitd szabalyzatok kidolgozéséhoz, a létezd eljarasrendek és gyakor-
latok atvildgitasédhoz, a tranzicid tdmogatasahoz szikséges, hiszen ez nem része a HR-munkatarsak
alapképzésének, és a legtobb véllalat nem, vagy alig talalkozott még transz munkavéllaléval. Nagy
a kisértés arra, hogy a véllalat vezetése vagy a HR-munkatérsak a transz munkavallalétél varjak ezen
hidnyossagok kiklszobolését. Az, hogy a szabalyzatok kidolgozasa, a nehéz helyzetek megoldasa
az érintettek bevonasaval, az igényeik tekintetbe vételével torténjen, pesze fontos, de nem minden
transz munkavéllald a transz téma szakértdje vagy szeretne a munkahelyi befogadés élharcosa lenni,
sokan egyszer(ien csak dolgozni szeretnének egy biztonsagos és befogadd kozegben.



Ezért a hidnyzd szakértelem pétlasara kilsé partnereket (is) érdemes bevonni. Ezek lehetnek civilszer-
vezetek, véllalati halézatok vagy a transz befogadas teriiletén nagyobb tapasztalattal rendelkezé méas
véllalatok. Ezek a partnerek segithetnek abban, hogy hogyan érdemes a véllalatnal dolgozé transz
munkavallaldk igényeit felmérni, szempontjaikat beépiteni; segithetnek a helyzetfelmérésben és a
szabdlyzatok és eljarasrendek kidolgozasaban; ugyanakkor képzések és tdmogatd szolgéltatasok
nyUjtasaval segithetik a véllalat transzbefogadové vélasat.






V. A Hattér Tarsasagrol



A Hattér Tarsasdg Magyarorszag egyik legnagyobb és legaktivabb leszbikus meleg, biszexudlis,
transznemd, queer és interszex (LMBTQI) egyestlete. 1995-0s alapitasa ta célja az LMBTQIl emberek
jogainak védelme, tarsadalmi befogadasuk, jéllétik, dnszervezddésik elésegitése.

» jogi segitségnyuijtas;

» informécids és lelkisegély vonal, személyes segitd szolgélat mikodtetése;

» tanulményokat, j6 gyakorlatokat, elérhetd szolgéltatasokat tartalmazoé tudasbéazis mikodtetése;
» lobbizés az LMBTQI emberek sziikségleteit figyelembe vevs jogszabalyokért és kozpolitikakért;
» kutatédsok folytatésa az LMBTQI emberek helyzetének, sziikségleteinek megismerésére;

» képzések szakemberek és az LMBTQI kozosség tagjai szamara;

» LMBTQI tudatossagnovelés dontéshozdk, szakemberek és a szélesebb tarsadalom kérében.

MUNKAHELY! TAPASZTALATOK FELTARASA

Tobb kutatést folytattunk a magyarorszagi LMBTQI emberek munkahelyi helyzetének feltaréséara.
2007-ben és 2010-ben nagymintas kérddives vizsgalatot végeztiink toblb mint 2700 vélaszadd rész-
vételével, 2015-2016-ban ezt részletes interjukkal és fokuszcsoportos beszélgetésekkel egészitettik
ki. 2019-ben a Magyar LMBT Szovetséggel egytittmikodsben reprezentativ kozvéleménykutatést
végeztettink az LMBTQI munkahelyi befogadast segité intézkedések tarsadalmi megitélésérdl.
A kutatéasok atfogd képet nydjt az LMBTQI embereket éré munkahelyi diszkiminacio és zaklatés
elterjedtéségérd| és formairdl a mai Magyarorszagon, igy jo alapul szolgélhat a munkahelyi meg-
kilonboztetés megszintetését célzd jovébeni beavatkozasok tervezéséhez. Kérésre részletesebb,
agazati vagy foldrajzi megoszlas szerinti elemzéseket is készitlink.

JO GYAKORLATOK A MUNKAHELY! BEFOGADASHOZ

Hazai és nemzetkozi partnereinkkel (Stonewall, UK; Human Rights Campaign, US; Munkaltatok Esély-
egyenl&ségi Foruma, Nyitottak Vagyunk) egylttmkodésben dsszegyjtottik az LMBTQI emberek
munkahelyi befogadésaval kapcsolatos j6 gyakorlatokat, elemeztiik, hogy ezek kozil melyeket lehetne
Magyarorszégon sikeresen atvenni. Segitjuk véllalati partnereinket a j6 gyakorlatok bevezetésében,
a véllalat sajatos belsd viszonyaihoz vald adaptélasban.



KEPZES

Rendszeresen tartunk munkahelyi képzéseket kilonbozé célkdzonségnek, mas-més formatumban.
A képzések tartalmat, mddszereit és hosszat a szervezet szikségleteihez, elvarasaihoz igazitjuk:
tartottunk mar egydras érzékenyité foglalkozast munkavéllaloknak, de kétnapos szakmai képzést
is HR-munkatarsaknak, vezetéknek és LMBTQI munkavallaléi csoportoknak. Az elmilt években
az aldbbi cégek munkatarsainak tartottunk munkahelyi képzéseket: British Petrol, British Telecom,
Budapesti Kozlekedési Kézpont, Celanese, Citibank, ExxonMobil, General Electric, Heineken, IBM,
Lush, Magyar Telekom, Philip Morris, Procter&Gamble, SAP, Tesco, Vodafone.

TANACSADAS

A képzések mellett felkérésre egyedi tanacsadast is biztositunk. Az elmult években szakvéleményt
adtunk addzasi és juttatasi kérdésekben, transz emberek mosddhasznélata és felvételi eljarasa kap-
csan, munkatigyi és Ugyfél drlapok kialakitasat, esélyegyenléségi felmérés lebonyolitasat érintéen.
Tanacsadast nem csak HR terdleten véllalunk: volt hogy médiatartalom-gyarténak adtunk tandcsot
LMBTQI témak fikcids feldolgozésa kapcsan, vagy véllalati partnereink LMBTQI embereket megcélzd
marketingtevékenységéhez készitettlink elemzéseket, adtunk otleteket.

Az LMBTQI emberek munkahelyi befogadasat elésegité tevékenységeinkrél bévebben itt
tdjékozddhat: hatter.hu/munkahely

Hattér Tarsasag

1136 Budapest, Balzac u. 8-10. fszt. 1.
www.hatter.hu

hatter@hatter.hu

(1) 238 0046
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